'”«lk:-“

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGULESANAS KOMISIJA

Unijas iela 45, Riga, LV-1039 | talrunis 67097200 | fakss 67097277 | e-pasts sprk@sprk.gov.lv

PADOMES LEMUMS
Riga

21.04.2022. Nr. 1/6

(prot. Nr.16., 6.p)
Visparéjas atlaujas un registracijas noteikumi pasta nozaré

Izdoti saskand ar Pasta likuma
9.panta pirmo dalu,

10.pantu un likuma "Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem"
25.panta pirmo dalu

I. Visparigie jautajumi

1. Vispargjas atlaujas un registracijas noteikumi pasta nozaré (turpmak — noteikumi) nosaka:

1.1. pasta komersanta registracijas pazinojuma un darbibas izbeig8anas pazinojuma saturu
un to iesniegSanu Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijai (turpmak — Regulatoram),
ka arT kartibu, kada komersantu registré pasta komersantu registra vai izslédz no pasta
komersantu registra, ka ar1 pasta komersantu registra ierakstamo informaciju;

1.2. vispargjas atlaujas noteikumus, kurus pasta komersants ievéro pasta pakalpojumu
sniegSana;

1.3. kartibu, kada Regulators isteno pasta komersanta visparéjas atlaujas noteikumu
parkapumu (turpmak — parkapums) novérSanu un pasta pakalpojumu sniegSanas tiesibu
atnemS$anu parkapuma gadijuma.

II. Pasta komersanta registracijas pazinojums un darbibas izbeig§anas pazinojums

2. Komersants pirms pasta pakalpojumu sniegSanas iesniedz Regulatoram precizi un pilnigi
aizpilditu pasta komersanta registracijas pazinojumu (1.pielikums).

3. Regulators timeklvietné www.sprk.gov.lv uztur un atjauno pasta komersantu registru, kura
ieklauj §adu informaciju:

3.1. komersanta nosaukums;

3.2. komersanta vienotais registracijas numurs;

3.3. datums, kad komersants registréts pasta komersantu registra;
3.4. datums, kad komersants izslégts no pasta komersanta registra;


https://likumi.lv/ta/id/193574-pasta-likums

3.5. informacija par komersanta sniegtajiem pasta pakalpojumiem;

3.6. informacija par pamatojumu un terminu, uz cik ilgu laiku pasta komersantam atnemtas
tiesibas sniegt pasta pakalpojumus, ja pienemts Regulatora Iémums par tiesibu atnemsanu
sniegt pasta pakalpojumus.

4. Pasta komersants Regulatoram iesniedz pasta komersanta darbibas izbeigSanas pazinojumu
(2.pielikums) ne vélak ka 30 dienas pirms pasta pakalpojumu sniegSanas partraukSanas visiem
lietotajiem.

5. Regulatoram ir tiesibas pieprasit komersantam precizét pasta komersanta registracijas
pazinojuma (1.pielikums) un pasta komersanta darbibas izbeigSanas pazinojuma (2.pielikums)
ieklauto informaciju.

6. Ja pasta komersants uz pasta komersanta darbibas izbeigSanas pazinojuma iesniegSanas bridi
nav samaksajis valsts nodevu par sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu normativajos aktos
noteiktaja kartiba, Regulators pienem lémumu, kura pasta komersantam nosaka pienakumu
samaksat valsts nodevas par sabiedrisko pakalpojumu regulésanu paradu. Ja pasta komersants
neizpilda Regulatora l@mumu par valsts nodevas par sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu
parada samaksu, Regulators saskana ar normativajiem aktiem nodroSina Regulatora 1émuma
izpildi.

II1. Visparéjas atlaujas nosacijumi

7. Pasta komersants ieveéro spéka esoSos normativos aktus, Regulatora pienemtos l€mumus un
izdotos administrativos aktus.

8. Pasta komersants péc Regulatora pieprasijuma ta noteiktaja termina sniedz informaciju, kas
nepiecieSama Regulatora funkciju izpildei un vispargjas atlaujas noteikumu izpildes
uzraudzibai.

9. Pasta komersants nodroSina atseviSku iek$€jas gramatvedibas uzskaiti katram pasta
pakalpojuma veidam un nodala to no par€jas gramatvedibas uzskaites.

10. Pasta komersants registré sanemtas lietotaju stidzibas par pasta pakalpojumu
nodro$inasanu un nodrosina stidzibu izskatiSanas rezultatu uzskaiti.

11. Pasta komersants, iznemot universala pasta pakalpojumu, katram nodroSinatajam pasta
pakalpojuma veidam nosaka $adas pasta sttfjumu savakSanas un piegades kvalitates prasibas:

11.1. pasta sutijuma parsiitiSanas kopg€jais laiks;
11.2. savakSanas un piegades termins.

12. Pasta komersants, iznemot par universala pasta pakalpojumu, sava timeklvietn€ vai pasta
pakalpojumu sniegSanas vietas publisko $adu informaciju:
12.1. pasta pakalpojumu sniegSanas noteikumi;
12.2. pasta stitljumu savaksanas un piegades kvalitates prasibas;
12.3. kompensacijas piemérosanas kartiba suititajam, ja komersants nav nodrosSindjis pasta
stitjumu savaks$anas un piegades kvalitates prasibas;
12.4. informacija par pasta komersanta materialo atbildibu un materialas atbildibas
apmeériem;
12.5. informacija par siidzibas iesniegSanas un izskatiSanas kartibu, tostarp informacija par
lietotaja tiesibam, ja lietotajs nav apmierinats ar pasta komersanta sniegto atbildi un
stidziba attiecas uz regul&jamu pasta pakalpojuma veidu;



12.6. informacija par pédéjo aktualizacijas datumu.

13. Pasta komersants nodroSina iesp&ju lietotajam iepazities ar So noteikumu 12.punkta
noteikto informaciju pasta pakalpojumu sniegSanas vieta vai saglabat un izdrukat ar datuma un
laika identifikaciju, ja informacija publiskota timeklvietng, vai p&c lietotaja pieprasijuma
informét lietotaju par 12.punkta noteiktas informacijas sanemsanas vietu, ja pasta komersants
neuztur pasta pakalpojumu sniegSanas vietu un timeklvietni.

14. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, parrobezu pasta stitijumu
pienem siitiSanai uz tam arvalstim, kuru pasta operators to atlau;j.

15. Pasta komersants pécmaksas pasta siitijumus izsniedz adresatam pret parakstu péc personu
apliecinoSa dokumenta uzradiSanas vai pilnvarotajai personai — p&c personu apliecinoSa
dokumenta un pilnvaras uzradiSanas, vai péc pasta komersanta pieskirta autorizacijas koda
ievades pasta komersanta noraditaja iekarta un samaksas veikSanas pazinojuma par pasta
stitljuma sanemsanu noteiktaja apmera.

16. Pasta komersants nodroSina adresatam iesp&u pirms pasta pakas sanemsanas vizuali
novertet pasta pakas iepakojuma stavokli.

17. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, nodrosina, ka parrobezu
pasta sttijumiem siititajs aizpilda attiecigos pasta siitijuma pavaddokumentus.

18. Pasta komersants, nododot pasta pakalpojumu vai to dalas sniegSanu citam pasta
komersantam, informé Regulatoru 10 darba dienu laika par pasta komersantu vienoSanos,
iesniedzot $adu informaciju par pasta komersantu, kam nodota pasta pakalpojumu vai to dalas
sniegsana:

18.1. pasta komersanta nosaukums;

18.2. pasta komersanta vienotais registracijas numurs;

18.3. informacija par citam pasta komersantam nodoto pasta pakalpojumu;

18.4. datums, kura noslégta vienoSanas par pasta pakalpojumu vai to dalas sniegSanas

nodoSanu.

IV. Visparéjas atlaujas noteikumu parkapumu novérSana un pasta pakalpojumu
sniegSanas tiestbu atnemsana

19. Ja Regulators pasta komersanta darbiba konstaté iesp&jamu parkapumu, Regulators
PazinoSanas likuma noteiktaja kartiba pasta komersantam nosiita bridinajuma véstuli, kura
norada:

19.1. konstatéto parkapumu;

19.2. terminu konstatéta parkdpuma noverSanai un paskaidrojuma sniegSanai par

konstatéto parkapumu.

20. Regulators péc So noteikumu 19.punkta min&taja bridinajuma vestul€ noradita termina lemj
par administrativa parkapuma procesa uzsakSanu saskana ar normativajiem aktiem
administrativas atbildibas joma.

21. Japasta komersants gada laika atkartoti izdara parkapumu un tas ir biitisks, Regulators lemj
par pasta pakalpojumu sniegSanas tiesibu atnemsSanu pasta komersantam un izslédz pasta
komersantu no pasta komersantu registra.



22. Regulators timeklvietneé www.sprk.gov.lv public€ pazinojumu par komersantiem, kuriem
ar Regulatora 1émumu ir atpemtas tiesibas sniegt pasta pakalpojumus, ka arT norada pasta
pakalpojumu sniegSanas tiesibu atnemsanas terminu.

V. Nosléguma jautajumi

23. Atzit par speku zaud&jusu Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2019.gada
7.marta lémumu Nr.1/4 “Vispargjas atlaujas noteikumi pasta nozarg” (Latvijas Véstnesis, 2019,
50.nr.).

24. Atzit par speku zaud€jusu Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2016.gada
15.decembra Iémumu Nr.1/31 “Noteikumi par pasta komersanta registréSanu” (Latvijas
Vestnesis, 2016, 249.nr.; 2017, 257 .nr.).

25. So noteikumu 12.punkta noteikto prasibu attieciba uz informacijas publiskoganu
timeklvietné vai pasta pakalpojuma sniegSanas vietas pasta komersants nodro$ina viena ménesa
laika no So noteikumu spéka stasanas dienas.

26. Noteikumi stajas speka nakamaja diena péc to publicéSanas oficialaja izdevuma “Latvijas
Vestnesis”.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam

Noteikumos ieklautas tiesibu normas, kas izriet no:
1) Eiropas Parlamenta un Padomes 1997.gada 15.decembra direktivas 97/67/EK par
kopigiem noteikumiem Kopienas pasta pakalpojumu ieksgja tirgus attistibai un pakalpojumu
kvalitates uzlabosanai;
2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 10.junija direktivas 2002/39/EK, ar ko
direktivu 97/67/EK groza attieciba uz Kopienas pasta pakalpojumu turpmako atvérSanu
konkurencei;

3) Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 20.februara direktivas 2008/6/EK, ar ko
direktivu 97/67/EK groza attieciba uz Kopienas pasta pakalpojumu ieksgja tirgus pilnigu
izveidi.

Priekssédétajas A. Ozolas p.i. padomes locekle A. Upena

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU


https://likumi.lv/ta/id/257880-noteikumi-par-pasta-komersanta-registresanu
http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1997/67/oj/?locale=LV
http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2002/39/oj/?locale=LV
http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1997/67/oj/?locale=LV
http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2008/6/oj/?locale=LV
http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1997/67/oj/?locale=LV

1.pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas
2022.gada 21.aprila [éemumam Nr.1/6

Pasta komersanta registracijas pazinojums

1. Informacija par komersantu:

Komersanta nosaukums

Vienotais registracijas numurs

Komersanta kontaktpersonas vards, uzvards

Komersanta kontaktpersonas talrunis

Komersanta timek]vietnes adrese

Komersanta e-pasta adrese

[] Piekritu, ka uz $aja pazinojuma noradito elektroniska pasta adresi Regulators, izmantojot
Regulatora oficialo elektroniska pasta adresi sprk@sprk.gov.lv, siita dokumentus un
pazinojumus saskana ar PazinoSanas likuma 9.panta otro dalu un tie uzskatami par
pazinotiem otraja darba diena péc to nosiitiSanas. Regulators un komersants savstarpgja
sazina var izmantot ari citus PazinoSanas likuma noteiktos pazinoSanas veidus.

[] Esmu informéts, ka ne velak ka 30 dienu laika péc komersanta registréSanas pasta
komersantu registra jaiesniedz informacija par aprékinato valsts nodevu par sabiedrisko
pakalpojumu reguléSanu Regulatoram ta noteiktaja kartiba un terminos.

2. Informacija par pasta pakalpojumiem, kurus nodroSinas:

[] Tradicionalie pasta pakalpojumi

[] Abonéto preses izdevumu piegades pakalpojumi

1 Eksprespasta pakalpojumi

[] Kurjerpasta pakalpojumi

3. Planotais pasta pakalpojumu sniegSanas uzsakSanas datums .

Datums

Persona, kura tiesiga parstavét komersantu

/paraksts un ta atsifréjums/

/sagatavotaja vards, uzvards/
talrunis

e-pasts

Piezime. Dokumenta rekvizitus “datums” un “paraksts” neaizpilda, ja elektroniskais dokuments
ir sagatavots atbilsto$i normativajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformésanu.

Prieks$sedetajas A. Ozolas p.i. padomes locekle A. Upena

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU


mailto:sprk@sprk.gov.lv

2.pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas
2022.gada 21.aprila [éemumam Nr.1/6

Pasta komersanta darbibas izbeigSanas pazinojums

Komersanta nosaukums

Vienotais registracijas numurs

Komersanta e-pasta adrese

[] Piekritu, ka uz $aja pazinojuma noradito elektroniska pasta adresi Regulators, izmantojot
Regulatora oficialo elektroniska pasta adresi sprk(@sprk.gov.lv, siita dokumentus un
pazinojumus saskana ar PazinoSanas likuma 9.panta otro dalu un tie uzskatami par
pazinotiem otraja darba diena p&c to nosiitiSanas. Regulators un komersants savstarpgja
sazina var izmantot ari citus PazinoSanas likuma noteiktos pazinoSanas veidus.

[] Piekritu, ka, pamatojoties uz $o darbibas izbeigSanas pazinojumu, tiek atnemtas visas
lietotaja tiesibas Regulatora Komersantu informacijas ievades un apstrades sist€émas
lietosanai.

[ ] Apliecinu, ka sniegta informacija ir patiesa, un apzinos, ka par nepatiesas informacijas
sniegSanu varu tikt saukts pie normativajos aktos noteiktas atbildibas.

Ludzu izslégt no pasta komersantu registra ar 20 . gada . . (Regulators var izslegt
pasta komersantu no pasta komersantu registra ne atrak ka ar 31.dienu péc pasta komersanta
darbibas izbeigSanas pazinojuma sanemsanas).

Valsts nodeva EUR apméra par sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu .gada
samaksata .gada .

Datums

Persona, kura tiesiga parstaveét komersantu

/paraksts un ta atsifréjums/

/sagatavotaja vards, uzvards/
talrunis

e-pasts

Piezime. Dokumenta rekvizitus “datums” un “paraksts” neaizpilda, ja elektroniskais
dokuments ir sagatavots atbilstoSi normativajiem aktiem par elektronisko dokumentu

Priekssédetajas A. Ozolas p.i. padomes locekle A. Upena

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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